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TISKOVA ZPRAVA

Do mobilni aplikace Portalu
ob¢ana pribyl systém DROZD.
Cechtim pomize v krizovych
situacich v zahranici_

Praha, 17. Cerven 2024

Portal obé&ana z dilny Digitalni a informaéni agentury (DIA) je vstupni branou k online
sluzbam céeského statu a v soucéasnosti jich Portal nabizi jiz vice nez 600. Nyni k nim pfibyl
systém DROZD Ministerstva zahrani¢nich véci, ktery poskytuje aktualni upozornéni pFi
cestach a pobytu v zahranici. Tato sluzba pomaha lidem v zahranici s krizovymi situacemi
diky zasilani aktualnich informaci. V pfipadé potFeby je v pfedstihu upozorni na hrozici
nebezpecdijako jsou napf. pfirodni katastrofy ¢i nepokoje a také zajisti efektivni pomoc.
Drozd Vas z toho vytahne.

V poloviné dubna ziskal vylepseny Portéal ob¢ana, ktery ma jiz pres 1,3 milion uzivatell, novou
mobilni aplikaci, kterou si po 2 mésicich stahlo témér 200 00O lidi. Diky aplikaci mohou lidé
vyfidit Fadu Gfednich zalezitosti z online, snadno a rychle, bez nutnosti osobni navstévy Gradd.

Do Portalu ob&ana se nyni pfidal i systém DROZD (Dobrovolna registrace ob&an( Ceské
republiky pfi cestach do zahranici) Ministerstva zahrani¢nich véci, ktery ob&anim umozni Iépe
zvladat pfipadné krizové situace v zahranici. Tento systém poskytuje aktualni upozornéni k
cestam a pobytu v zahranici a v pfipadé mimoradnych udalosti pomUzZe zorganizovat pomoc
¢eskym ob&anim.

LSystém DROZD poskytuje Gcinnou pomoc Ceskym obcantm, ktefi se v pripadé mimoraadnych
udélosti v zahranic¢i nachéazeji v nouzi. Navic jeho vyznam bude béhem turistické sezony déale
narudstat. Mit spravné a rychlé informace je totiz v pripadeé ohroZeni nesmirné dulezité, a nyni je
to diky systému DROZD v aplikaci Portalu obcana i snadné. V pripadé mimoradnych udalosti v
zahraniCi neni treba se obavat, staci se jen zaregistrovat a systém DROZD vés z toho vytahne,”
uvedl mistopredseda vlady pro digitalizaci lvan Bartos.

Staci si stahnout aplikaci Portal obcana z App Store nebo Google Play, pfihlasit se Identitou
obc¢ana a ve vybéru sluzeb v aplikaci kliknout na systém DROZD. Nasledné vyplnit jednoduchy
formular slozeny ze ¢tyr €asti: informace o cestovateli, Gdaje o pobytu v zahranici, informace o
spolucestujicich a kontaktni osoba v Cesku. Na zakladé téchto Gdajli pak Ministerstvo
zahraniCnich véci rozesilad hromadné e-maily, SMS a push notifikace vS§em zaregistrovanym
osobam, ¢imz jim poskytuje dalezité informace nebo je varuje pfed pfipadnym nebezpedim.
~VWznam systému DROZD se ukazal i béhem minulé turistické sezony, kdy lidé diky nému dostali
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véasné upozorneni na pozary na ostrové Rhodos ¢i v Turecku, spolu s krizovou linkou, na kterou
se mohli obracet,”dodal Bartos.

~Portél obcana je skvélym pomocnikem pro vSechny obcany, kteri potrebuji resit vybrané dkony
se statem. Dokazuje to i pres 13 milionu uzZivatelt a témeér 200 000 uZivatelti mobilni aplikace.
7657 mé Ze jsme do Portalu mohli pridat i sluzbu DROZD, kterd pomaha Cechim v zahranici. Diky
upozornénim primo v telefonu budou uzZivatelé okamZzité informovéani o moznych rizicich, které je
na cestach mohou potkat ”dodava Martin MesrSmid, Feditel DIA.

Kabinet mistopredsedy vlady pro digitalizaci spolecné s Digitalni a informacni agenturou zaroven
zaCatkem dubna spustily kampan s cilem priblizit lidem stale vétsi pocet sluzeb, které Ize pres
Portal ob¢ana vyfidit. Ke kratkym animovanym videim o nejpouzivanéjsich sluzbach nyni pfibylo
video o systému DROZD. Video je dalS§im pokrac¢ovanim online kampané o sluzbach statu, které
ob&ané mohou vyuZivat prostfednictvim Portalu ob&ana.

Aplikaci Portal ob&ana si mlzete stahnout pfes App Store ¢i Google Play. Vice informaci na
https://portalobcana.gov.cz/

Video Portal ob¢ana - DROZD
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