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TISKOVA ZPRAVA

Czech POINT slavi 18 let:
revoluce ve vyrizovani agend
verejné spravy._

Praha, 28. bfezna 2025

Dne 28. bfezna 2007 byl spustén projekt Czech POINT — Cesky Podaci Ovérovaci Informaéni
Narodni Terminal, ktery zasadné zjednodusil komunikaci mezi ob€any a statni spravou. Diky
nému neni nutné obihat nékolik riznych uradu, vSe je mozné vyridit na jednom misté. At uz
potiebujete ziskat ovérené vypisy z informacnich systémi verejné spravy, provést
autorizovanou konverzi dokumentu ¢i zfidit datovou schranku, miizete na témeér 7 200 mistech
v CR a 77 mistech v zahraniéi vyuzit Czech POINT, o ktery se stara Digitalni a informacni
agentura (DIA), nebo navstivit jeho nové webové stranky www.czechpoint.cz/public.

Kontaktni mista Czech POINT se dnes nachazi na vybranych pobogkach Ceské posty, na obecnich
a krajskych Ufadech a na vybranych zastupitelskych tufadech Ceské republiky v zahrani&i. Funkci
kontaktniho mista Czech POINT pini i notafi, Hospodaiska komora, Agrarni komora a dalsi
autorizované osoby s pfisluSnym opravnénim.

»,Czech POINT se stal jednim ze zakladnich pilifi éeského eGovernmentu a za dobu svého
fungovani umoznil milionim ob&ant vyridit spousty sluZzeb vyrazné rychleji a pohodinéji. | kdyz dnes
stat nabizi stale vice sluzeb on-line, napfiklad prostrednictvim Portalu ob¢ana, a DIA neustale
posouva digitalizaci a elektronizaci statni spravy kupredu, Czech POINT si zachovava klicovou roli —
a to zejména u téch, ktefi z jakychkoli ddvodi nemohou, nechtéji nebo neumi vyuZzivat digitalni
feSeni. Zarovern nékteré agendy, jako napriklad autorizovana konverze dokumentu, dosud nelze piné
resit v online prostfedi. Czech POINT navic usnadriuje praci i Grednikum, a je tedy i po osmnacti
letech nezastupitelnym nastrojem pro zajisténi dostupnych a efektivnich sluzeb verejné spravy,“
uvedl Martin MesrSmid, feditel Digitalni a informacni agentury.

Zajem o sluzby Czech POINT se stale zvySuje. PocCet konverzi z listinné podoby do elektronické
dosahl v roce 2024 rekordnich 1 222 607, coz pfedstavuje 11% narust oproti roku 2023. Funkce

a sluzby, které Czech POINT nabizi ob&anlim, se stale rozsifuji. Od poloviny roku 2023 bylo také
mozné prostiednictvim pobodek Czech POINT podat Zadost na jednorazovy pfispévek na dité.
Duveéru a zajem ob&anl o Czech POINT dokazuji i rostouci statistiky. V roce 2024 byla prekroCena
hranice 35 miliond vydanych vypist €i provedenych transakci. Za lofisky rok bylo na 7 196
kontaktnich mistech vefejné spravy provedeno 2 630 886 transakci. NejvétSim zajem byl o sluzbu
autorizované konverze dokumentd, kdy bylo provedeno rekordnich 1 459 782 konverzi obéma
smeéry. Na druhém misté je vypis z Rejstfiku trestl s poCtem 470 229 vypisu. Na tfetim misté jsou
sluzby spojené s datovymi schrankami, které v uplynulém roce zaznamenaly 265 214 transakci.
Kromé toho byly v popfedi zajmu ob&anul sluzby zakladnich registrt, zejména ziskani elektronické
identity & Mobilniho kli¢e eGovernmentu.
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Od samého pocatku se na jeho provozu podili spoleénost NEWPS.CZ s.r.o. jez je Provozovatelem
systému dle zak. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti. ,Je nam cti a velkou radosti, Ze projekt,
na kterém naSe spolec¢nost tak dlouho spolupracuje, se za tu dobu stal jednim z klicovych systému
verejné spravy. Za 18 let fungovani prosel velkymi zménami — pribyvaly dalsi a dal$i sluzby,
funkcionality a hlavné uZivatelé, jak na strané ob¢and, tak instituci. Je to pro nas odména za tvrdou
praci, kterou denné odvadime. Zaroveri chci podékovat za spolupraci nasim partnerum, zejména
zéstupctm DIA (a predtim MVCR) a ostatnim technologickym partneriim, se kterymi jdeme touto
nelehkou, ale naplriujici cestou,“ fika Martin Rehorek, jednatel NEWPS.CZ.

Pokracujeme v digitalizaci a inovacich

Cilem dal$iho rozvoje Czech POINTu je co nejlépe propoijit vyhody stavajicich i novych digitalnich
sluzeb s existujici siti fyzickych kontaktnich mist. Ta dnes &ita téméF 7 200 pobodek v Ceské
republice a 77 v zahrani¢i, kde obéanlim pomaha i tehdy, kdyZz sami nemohou nebo nechtéji byt
online. ,Do budoucna se chceme jeSté vice zaméfit na integraci s ostatnimi prvky eGovernmentu,
aby bylo vyfizovani verejnych agend jesté pohodinéjsi a efektivnéjsi. Nasi vizi je nabizet véem
obcéanum dostupné a srozumitelné sluzby — a pokracovat tak v digitalizaci statu, ktera zistane
oteviena a pristupna skutecné kazdému,”“ dodava Helena Duffkova, vedouci oddéleni Czech POINT
a ISDS v odboru sluzeb eGovernmentu DIA.

,Ze statistik systému Ize vycist mnoho zajimavych udaji. Za zvlastni zminku urcité stoji trochu
opomijena sluzba ,Ovéfeni totoZnosti osoby*, ktera slouZi k online ovéreni identity obana pfi Zadosti
o vydani ndhradniho cestovniho dokladu v zahraniéi. Diky ni je moZné na jakémkoliv zastupitelském
uradé vydat nahradni cestovni doklad a vyrazné tak zmirnit obtiZznou situaci, do které se dostal. Od
spusténi v unoru 2014 tato sluzba pomohla jiz vice nez 20 000 obéanum. Jde o skvély pfiklad toho,
jak stat dokaze prakticky vyuzivat jiz zavedené technologie a sdilet sluzby mezi rznymi institucemi
vefejné spravy,“ doplfiuje Martin Rehorek.

K 18. narozeninam pfejeme Czech POINT, aby se dale rozvijel a pfinasel jesté vice inovaci pro
efektivni a dostupnou komunikaci mezi statem a ob€any, aby pfibyvaly nové srozumitelné sluzby a
aby digitalni transformace vefejné spravy byla skute&né inkluzivni, pfistupna pro kazdého. A jako
darek mu davdme nové webové stranky, které ob&ané naleznou na www.czechpoint.cz/public.
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